Guatemala, 31 de mayo del 2017
Informe 5-2017

Licenciado

Maximiliano Antonio Araujo y Araujo
Viceministro de Cultura

Ministerio de Cultura y Deportes

Estimado Licenciado Araujo

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi informe
de actividades mensuales conforme a lo estipulado en el contrato administrativo por
servicios técnicos numero 89-2017 correspondiente del mes de mayo del 2017,
aprobado mediante el acuerdo ministerial numero 36-2017 y para el cobro de mis
honorarios estoy presentando la factura serie “B” nimero 0121

Actividades Realizadas:

1. Apoyo constante a Problemas técnicos de software y hardware presentado en
diferentes Direcciones técnicas y Delegacion en los  equipos de Computo y en
actividades de la Direccién General de Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de
las Culturas. .

2. Cableado de rj45, configuracion y Colocacion de un router para dar servicio de
internet en la Direcciéon General a las personas invitadas que lleguen a
reuniones .

3. Modificacién del Plan Operativo Anual 2017 por cambio de codigos de insumo y
fechas programadas para el cumplimiento de la ejecucion.

4. Elaboracién de Plan Operativo Anua 2018 de la Delegacion de Sistemas
Informaticos de las compras de accesorios necesarios para el mejoramiento de
software y hardware.

5. Instalacién de un POE para brindar servicio de internet y se brindo asistencia
técnica en el salén Tak'alik A'baj' en la reunion de trabajo del ministerio de
Cultura y Deportes y representantes de COCAICH.

6. Organizacion y colocaciéon de fibra de internet en los ductos de tuberia,
ubicada en la sotea del Palacio Nacional de la Cultura para el mejoramiento de
internet y cuidado de la fibra de no redoblarse para no sufrir dafios y no
perjudicar el servicio de internet a la Direccién General de Desarrollo Cultural y
Fortalecimiento de las Culturas.

7. Instalacién de de equipo de computo (CPU, monitor, teclado, mouse y UPS),
configuracién de internet y controladores para fotocopiadora para las
personas de nuevo ingreso, en la Direccién Técnica de Diversidad Cultural de la

‘Direccion General De Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas .

8. Recopilacion de datos del personal de cada una de las Direcciones Yy
Delegaciones, con el proposito de llenar requisitos en el servidor de la Direccion
de sistemas Informaticos para la creacién de Correos Institucionales.



Resultados Obtenidos:

e Se solucionaron problemas técnicos, en cada equipo de computadora en
software y hardware al igualmente se brindo asistencia en Fotocopiadoras vy
impresoras que tiene a cargo el personal de la Direccion General de
Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas y vice-despacho de
Cultura.

o Se instalo internet mediante un router en la Direccion General con el fin que
las personas invitadas que requieren internet se conecten con sus dispositivos
sin ningln inconveniente.

e Se reviso y se modifico las fechas y los reglones del POA 2017 de la
Delegacién de Sistemas Informaticos para la compra de los insumos
programados en este ario y cumplir con la etapa de ejecucion presupuestaria.

o Se elaboro el POA 2018 para la Delegacion de Sistemas Informaticos para las
necesidades que se requieres en esta delegacion para el 2018.

e Se instalo internet en el salon Tak'alik A'baj'. para una conferencia via skype
donde se reunieron varias personas.

e Se realizo de nuevamente el ordenamiento y colocacion de la fibra de internet
para un mejor espacio y cuidado de la fibra con el fin de mejorar la visibilidad y
futuros dafios del servicio de internet.

o Se le asigno equipo de computo a las personas de nuevo ingreso en la
Direccion Técnica de Diversidad Cultural y se configuro internet con los
programas necesarios para empezar a laborar.

e Se recopilo los datos personales de todo el personal de la Direccion General de
Desarrollo Cultural y Fortalecimiento de las Culturas con el propésito de
enviarlos a la Direccion de Sistemas Informaticos para empezar a crear los
correos Institucionales.




